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1 Kategorier - formal

Der har varet eftersporgsel efter at kunne give sine kunder en bestemt farve og dermed kategorisere sine
kunder. @nsket har varet at man pd kundelisten og andre steder kan se, hvilken kategori kunden horer til.
Det kunne f.cks. vare: Privat kunde, VIP kunde, Ditlig betaler osv.

Vi har segt inspiration i Outlook, hvor det ogsa er muligt at legge farve pd mails, saledes de falder i ojnene
blandt det ovrige mails.

2 Indstillinger

Sl1a funktionen til.
1. Ga tl Indstillinger
Sla Brug kategorier til.
Ret eventuelt eksisterende kategorier
Opret eventuel nye kategorier.

A ol

Giv hver kategori en serlig farve ved hjxlp af farve-justeringsknapperne til hojre.
Trak farvekoderne op/ned

Virksomhedsinfo. ‘ ClientTime I Adgang | Opgavetyper Egendef. felt Backup af database
Indstillinger -
=
S9g efter opdateringer ved opstart: [ p3 | Farve skiftende raekker i lister: P3|
Anvend opdelt ClientViewsgg: L m Masseforsendelse skal gemmes som en rackke afsenderen:ﬂ
Vis roller, som fane i sogningen: m Flere kontorer pr. bruger: m
Antal senest anvendte statuslister: fsf ] Gel = x
'—J Ret kategorieer
Sogesti til dokumenter: | c:\Bureau document rep
Sggesti til indkomne dokumenter: ‘C Bureau Document rep Navn
e o d I d x
Sogesti til Word skabeloner: | c:\Bureau document rep @  cetaleraldrig
@ I Aalborg C x P
Sogesti til Outlook skabeloner: [C Bureau document rep > u .
O  Covid19 x
@® romilie x .
® w *® ]
Benyt CS integration: Fra & Sticky note ®
<t Fil XM filer #il C5: |
Sagesti il XM filer #il CS:. v ' @® rPivat x I_
Brug kategorier .
g g m . / . Hosting kunde x P2
Kommunikation
Arkivere den originale mail (msg) B Bru .
@ Ny kategori
Gem via mailhandteringen Fra
2 oK | | Aforyd |
Nyt regnskabsar s
r—

3 Tilfej kategorier

Der er flere mdder at angive en kategori pd en kunde.
OBS! En kunde kan godt have flere kategorier.
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3.1 Klientlisten

- Hojreklik pa en klient i klientlisten.

- Vzlg Kategorier

- Markér den eller de kategorier, som kunden skal have.

- Gem.
9553876 (€] ) f”“‘ TG Tina Gaden Ja

- R o S
6120543 : 38 TG Tina Gaden Ja
5096347 @ Vestas A/S P9 9 {O7ex * | 16 Tina Gaden Ja
5533941 1004 SaschREBareder *, | 16 Tina Gad
00787 2379 100787-2... | » @ Betaler aldrig ‘i
0099064 10099064 \Wahar lancan Tradina An' m m| elsen .Hest
1056416 1010 PT Peter Revisorassistent OCovid 19
4343434 101010 I:] admin Admin Nielsen -
@ Familie

0903481 101039 admin Admin Nielsen »‘, .VIP
1580161 101071 admin Admin Nielsen -
2420935 101075 admin Admin Nielsen Ostickty note
0108322 10108322 admin Admin Nielsen Oprivat
6081130 101121 admin Admin Nielsen @ Hosting kunde
3.2 Kundekortet

- Find kunden.

- Saxten eller flere kategorier pa.

- Gem

(@)
70123333

E’ Wolters Kluwer A/S (1001) X
B Wolters Kluwer A/S (1061)

=

Stamdata Virksomhed | Roller I 0

4~ Basisoplysninger

Klientnr.

/D ny

1001

®

Virksomhedsnavn IWoIters Kluwer A/S

l 10€C2397¢£

O00™EOO0O

Hest

Covid 19
Familie

VIP

Stickty note
Privat
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4 Vis kategori i klientlisten

Som alle andre informationer pa kunden, si kan kategori-kolonnen ogsi tilfejes til klientlisten.

eliste

Lister || v

Intet udvalg

)

0000002
110000002
10009618

100® oo

1001
1003
1004

100787-2...

10099064

Kompass Nor
Worklife Bar
Jacob Dreyer
Wolters Kluw
Degnov Hold
Vestas A/S
Dansk PC Pa
Sture Sandg
Weber Jense

Kolonngkalenderér 2020 v % Slutmaned | Alle

Vis kolonner

[Kategoner IKhen 4| Klientnavn I 4 Basisoplysninger

N e SO S——
¥ L tvinavn

[ Kategorier $
e Riientansvaning ™

[ Aktiv

[J Aktiv endret
[ Aktivzendret af
CVR/CPR-nr.
[J cvr-Pnr.

[ Databasenggle
[] efternavn

Klientnavn
Klientnr.

5 Kategori vises i sggning

Var opmerksom pa at tilfejedes kategorier er synlige i den generelle sogning.

Mine >> Kontoret >> Mine kontorer >> Alle

Brugere Klienter
Antal matches: Antal matches:

Iwoltersl n

[] Medtag inaktive kunder i sogningen

Email

Telefon
444 555 555

2045 60 82

admin - Admin Nielsen
121212 1212

morten.nielsen@wolterskluwer.dk

Wolters Kiuwer A/S (1001) O..

Stamdata | Roller

19553876

Telefon
70123333

70123457
45544541

6 Yderligere hjelp? Tag fat i supporten.

Kontakt supporten pd mail: support@wolterskluwer.dk eller telefon: 33 96 01 10.
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